Lizenzvertrag

zwischen Kunde und Anbieter

[Kunde] Manovo Software GmbH
[Adresse] Feuerwerkerstrasse 34
[Ort] 3603 Thun

wird nachfolgender Software-Lizenzvertrag abgeschlossen:

I. Vertragsgegenstand / Umfang der Lizenz

Der Anbieter gewahrt dem Kunden nicht Ubertragbare und nicht ausschliessliche
Lizenzrechte zum Gebrauch der Software «Archivar Grundmodul» und falls bestellt «Archivar
Genehmigungsprozess».

Alle Verwertungsrechte sowie alle Nutzungsrechte an der Software, die dem Kunden nicht
ausdrucklich durch diesen Vertrag eingeraumt werden, verbleiben beim Anbieter. Der
Vertragsgegenstand umfasst insbesondere auch samtliche nach Abschluss dieses Vertrages
beim Anbieter bezogene Software.

Der Anbieter stellt dem Kunden die jeweils neueste Version der Software online zur
Verfligung, lber die neuste Version hat sich der Kunde selbstandig zu informieren.

Der Anbieter stellt Dokumentationen (bps. Installations- oder Bedienungsanleitungen) dem
Kunden zur Verfiigung. Diese sind in der neusten Version ebenfalls online abzurufen.

Der Kunde hat Anrecht auf technischen Support (im Lizenzpreis inbegriffen). Der technische
Support umfasst ausschliesslich Unterstiitzung bei allfalligen Softwarefehlern bzw.
Softwarefehlerverhalten, welche direkt und ohne anderweitige Einfllisse (andere Software,
Betriebssystem, etc.) der Software des Anbieters zuzuschreiben sind. Der technische
Support kann via Telefon oder E-Mail erreicht werden. Eine garantierte Verfligbarkeit sowie
eine bestimmte Reaktionszeit wird nicht gewahrt.

II. Nutzungsbedingungen

Der Kunde installiert und konfiguriert die Software sowie Softwareupdates selbst auf eigene
Verantwortung und eigene Kosten oder lasst sie von Dritten installieren und konfigurieren.

Der Kunde ist fur eine regelmassige Programm— und Datensicherung (Backup) Uber
mehrere Generationen verantwortlich. Uberdies ist der Kunde besorgt, die rechtlichen
Vorgaben bei der Verarbeitung und Aufbewahrung der Dokumente (Belege, etc.)
einzuhalten. Jegliche Haftung des Anbieters wird ausgeschlossen.

Der Kunde darf die Software nicht verandern und insbesondere nicht dekompilieren oder den
Quellcode in anderer Weise in eine lesbare oder abanderbare Form bringen.

Der Kunde darf die Beschrankung des Umfangs der Lizenz nicht durch die Integration
eigener Programmbestandteile in die Software umgehen. Er ist insbesondere nicht
berechtigt, die Anzahl lizenzierter Nutzer durch die Programmierung einer eigenen
Benutzeroberflache ("Interface") auszuweiten.



II1I. Garantie und Haftung

Dem Kunden ist bekannt, dass es nicht mdglich ist Software so zu erstellen, dass sie in allen
Anwendungen und Kombinationen vollkommen fehlerfrei arbeitet.

Der Anbieter haftet nur flir eigenes grobes Verschulden und flir eigenen Vorsatz. Jede
weitergehende Haftung ist - soweit nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen den
Ausschluss der Haftung verbieten - ausgeschlossen, in jedem Fall aber auf den Betrag, den
der Kunde fir die Erteilung des jahrlichen Lizenzrechts tatsachlich bezahlt hat, beschrankt.
Ausgeschlossen ist insbesondere die Haftung flir Mangelfolgeschaden aller Art, namentlich
entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einsparungen, Betriebsunterbrechung, Verlust von
geschaftlichen Informationen oder Daten, Beschaffung von Ersatzwaren oder
Dienstleistungen sowie Schaden aus Anspriichen dritter Parteien, welche aus der Nutzung
und Beanspruchung von Software, Wartung, Hotline oder Supports des Anbieters oder
seinen Hilfspersonen entstehen.

Die Softwarekomponente «Archivar Genehmigungsmodul» basiert auf verschiedenen Web-
Diensten. Es gibt Web-Dienste, welche von Dritten und allenfalls ausserhalb der Schweiz
betrieben werden. Der Serverstandort der Web-Dienste, welche durch den Anbieter
betrieben werden, ist in der Schweiz. Der Betrieb erfolgt durchgehend (7x24h) vorbehaltlich
der vorgesehenen Wartungsfenster. Betriebsstérungen werden so schnell wie mdglich
behoben. Ein permanenter, stérungsfreier Betrieb wird jedoch nicht garantiert.

IV. Zahlungskonditionen und Preise

Der vom Vertragsnehmer flir den Softwarevertrag zu entrichtende Preis pro Jahr entspricht
der jeweils aktuellen Archivar Preisliste (verfligbar unter www.archivar.ch oder beim
Anbieter zu beziehen) und wird exklusive allfélliger Mehrwertsteuer ausgewiesen:

a) Preisanpassungen bleiben vorbehalten. Dem Vertragsnehmer steht es in diesem Fall frei,
den Vertrag auf den Zeitpunkt der Preisanpassung zu kiindigen.

b) Die Kosten fiir den Softwarevertrag werden jeweils im Voraus fir die nachfolgenden 12
Monate durch den Anbieter in Rechnung gestellt.

¢) Wird der Softwarevertrag durch den Bezug von zusatzlichen Lizenzen oder Software
erweitert, erfolgt eine entsprechende Anpassung des Vertragspreises.

d) Supportleistungen (ausgenommen technischen Support gemass Abschnitt I) werden nach
Aufwand (aktuelle Tarife sind unter www.archivar.ch verfligbar oder beim Anbieter zu
beziehen) in Rechnung gestellt.

Alle Rechnungen sind ohne anderslautende Vereinbarung innert 10 Tagen rein netto zahlbar.
Bei Zahlungsverzug des Kunden ist der Anbieter nach Ansetzung einer kurzen Nachfrist
berechtigt seine Leistungen einzustellen.

V. Vertragsdauer
Dieser Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen.

Der Softwarevertrag kann beidseitig jeweils per sofort gekiindigt werden. Bei einer
Kindigung durch den Kunden ist ein Anspruch auf Rickerstattung von bereits im Voraus
bezahlten Leistungen ausgeschlossen.



VI. Vertragsdnderungen & Gerichtsstand

Samtliche diesen Vertrag betreffende Abmachungen sind im vorliegenden Vertrag enthalten.
Weitere Vereinbarungen sind nur dann rechtsgtiltig, wenn sie schriftlich festgelegt werden
und darin ausdricklich auf diesen Vertrag Bezug genommen wird. Sollten sich einzelne
Bestimmungen dieses Vertrages als unwirksam oder nichtig erweisen, so hat dies nicht die
Unwirksamkeit oder Nichtigkeit der Gbrigen Bestimmungen zur Folge. Der Vertrag ist nicht
Ubertragbar. Der Softwarevertrag untersteht schweizerischem Recht, der Gerichtstand ist
Thun.

Ort, Datum Ort, Datum

Unterschrift Kunde Unterschrift Anbieter




